
کیفیتتعهد به خط مشی 
ستعلام به هرگونه ابه عنوان تنها مرجع رسمی ارائه آمار و اطلاعات صندوق و پاسخگویی صندوق بازنشستگی کشوری 

وظیفه تهیه، تولید و انتشار آمارهای صندوق و همچنین  توسعه، ترویج و  ،های اجراییبه سایر موسسات و دستگاهآماری 

 از راه های زیر را بر عهده دارد:راهبری فعالیت های آماری 

 تولید آمار درست، با کیفیت و انتشار به موقع آنها  -الف

 برنامه ریزی، هدایت، نظارت و استانداردسازی فعالیت های آماری صندوق  -ب

 برداری صحیح از آمارهماهنگی، انسجام و وحدت رویه در تولید، ارائه، انتشار و بهره -ج

زایش کیفیت محصولات آماری صندوق بازنشستگی کشوری، تعالی نقش و جایگاه فعالیت اف وظایف وما برای انجام بهتر 

های آماری صندوق در فرآیند برنامه ریزی مدیریتی، همه فعالیت ها و اقدامات را در چارچوب مدیریت کیفیت نظام آماری 

 نماییم.کشور برنامه ریزی و اجرا نموده و با آن سازگار می

یریت کیفیت های بین المللی، نظام مدزنشستگی کشوری متعهد به کیفیت است و بر اساس استانداردها و توصیهصندوق با

صورت سیستماتیک نقاط قوت و ضعف خود را برای بهبود مستمر کیفیت فرایندها سازی و  بهآمارها را در این صندوق پیاده

  کند.و بروندادهای آماری شناسایی می

های اهداف کلان زیر را سرلوحه فعالیت ،عات مورد نیاز نظام برنامه ریزی کشور و رفع سریع نیازهای آماریبرای تأمین اطلا

 :دهدخود قرار می

کارآمد و آماری منسجم نظام به یابیدست برای واحدهای استانی صندوق بین هماهنگی .1

ضروریاعتماد سازی و حفظ بی طرفی در تولید و ارائه آمارهای مورد نیاز و  .2

-داده ارائه و سازیذخیره آوری، پردازش،جمع هایروش در زمینه ای،حرفه اخلاق و علمی پایبندی به اصول .3

آماری های

رعایت محرمانگی و عدم افشای اطلاعات در مراحل مختلف گردآوری، نگهداری و انتشار آمار و اطلاعات .4

نظام آماری مبتنی بر فناوری اطلاعات و برخط و بهبود توسعه .5

تضمین مناسبت، درستی، انسجام و مقایسه پذیری اطلاعات آماری .6

  آماری و نظارت و ارزیابی استانداردهای پیاده سازی و استفرار نظام مدیریت کیفیت آمارهای رسمی، رعایت .7

تولید آمارفرآیند 

 و بین المللی  یهای علمی با مراکز ملتوسعه و گسترش همکاری .8

همواره تلاش خواهیم کرد در راستای جلب رضایت ذی نفعان  با بهره گیری از نظرات ایشان و تکیه بر آخرین دستاوردهای 

مفکری رود با برنامه ریزی صحیح، مشارکت و هعلم آمار کیفیت فعالت هایمان را بهبود بخشیم. از کلیه همکاران انتظار می

.مشی کیفیت آمارتلاش نمایند نسبت به تحقق اهداف خط


